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Osaaminen Tiedot
e ammattietiikan e kyky hankkia ja
noudattaminen valita oikeaa tietoa

ja kayttaa sita

ARVOPERUSTA
Esteettiset taidot Taidot
e toisten huomioon e vuorovaikutustaidot,
ottaminen, positiivisuus, kuuntelemisen ja
kauneusarvot ymparistossa kysymisen taito

Kuvio 3. Arvoperustan muodostuminen.

Nyt ja tulevaisuudessa voidaan myo6s puhua tydetiikasta, koska tulevai-
suudessa tyontekijian, lihihoitajankin, tehtiviankuva tulee muuttumaan ja
eri ammattiryhmien tehtévit tulevat sekoittumaan ja eriytyméain uusilla
tavoilla.

Lahihoitaja tarvitsee etiikkaa vilineekseen, koska hin joutuu kiytta-
miA4an omaa persoonaansa tyovilineeni ja pohtimaan oman arvomaail-
mansa suhdetta oman ammattialansa arvioihin. Niin lahihoitajalle ke-
hittyy ammatti-identiteetti, jonka varassa hanen on hyvi tehda tyotiansa.
Hyvd ammattieettinen toiminta nidkyy niin kauniina kdytokseni kuin

sovittujen toimintakiytiantéjen noudattamisenakin.

1. Lahihoitaja

Ammatti-identiteetti nikyy kauniina kaytoksenA.

Tietoruudut
Korostowvod
tarkeita Ammattietiikkaa on:
os\oto. >
* vaitiolovelvollisuus e sopeutuminen tydyhteiséon
* ammattitaito * toisen kunnioitus
e mydnteinen suhtautuminen ® suvaitsevaisuus
e |luottamuksellisuus e kaunis kaytos

kohteliaisuus
e yksilon huomioiminen ¢ pukeutuminen

e vastuun ottaminen

e hienotunteisuus yksityisyyden kunnioitus.

* myo6tdeldminen

Ammatillisuudella tarkoitetaan kykya ja taitoa toimia oikein. Lihihoitajan
ammatillisuus kasvaa tietojen ja taitojen karttuessa. Tietopohja tuo tyon-
tekijille varmuutta ja kokemusten kautta kertyy osaamista, jota on mah-
dollisuus soveltaa muuttuvissa tilanteissa. Juuri muutokset ja uudet tilan-
teet ovat niité, joissa ammatillisuus korostuu. Toimiessaan ja tehdessain
valintoja tyontekija kayttaa ammattietiikkaa valineensaén. Arkielamassi ja
tyossa eettisid kysymyksid, jannitteita tai ristiriitoja liittyy kaikkiin valintati-

lanteisiin. Teenko oikein, jos? Mita toinen ajattelee, jos? Miti tapahtuu, jos?

\

“

Kovitos
tukee
tekst.

29




I " — 2. Elaman kulku

__ \ <« Kehityspsykologia

4

Kehityspsykologia on psykologiatieteen osa-alue, joka tutkii ja kuvaa

?U"\C.KU’PRSS& yksilon psyykkisissa rakenteissa ja toiminnoissa tapahtuvia muutoksia

Kuvatoon vuden

- - vat tai edistavat psyykkista kehitysta. Kehityspsykologisen tutkimuk-
0Psin moeise. 2. El@man kulku

sen alkuvaiheissa kiinnostus kohdistui Iahinna kehitykseen lapsuudessa

elamankaaren aikana seka pyrkii Ioytamaan ne tekijat, jotka joko esta-

oammottiosaomisen ja nuoruudessa. Ajateltiin, etta lapsuus ja nuoruus ovat ne ikdvaiheet,
X\V\O\IUG_H‘O\. joissa kehitysta tapahtuu. Totta onkin, ettd lapsuuden ja nuoruuden
\j Tama luku kisittelee ihmisen kehitysté ja sithen vaikuttavia tekijoita. Kas- aikana tapahtuu kehitystd voimakkaammin kuin missdén muussa
vatuksessa ja ohjauksessa térkein tieto liittyy kasvun ja kehityksen vaiheen ikavaiheessa. Seuraavaksi kiinnostuttiin vanhuudessa tapahtuvista
tunnistamiseen. Onko asiakas, lapsi tai nuori, saavuttamassa tai ohittanut muutoksista ja viimeisend otettiin tutkimuskohteeksi my®6s aikuisika.

tietyn kehitysvaiheen vai onko hin palan- Joten nyt kehityspsykologinen tutkimus kattaa koko elamankaaren

hedelmdityshetkesta kuolemaan. Tassa teoksessa kasitellaan koko

Osaat perustella toimintaasi nut takaisin aiempaan vaiheeseen? | K kuol 113 15hih

i -~ i . e elamankaarta syntymasta kuolemaan, silla [ahihoitajan tyoymparisto
tiedolla eri-ikaisen asiakkaan Ensin tarkastellaan yksilon kasvua e ynty ! jan tyoymp
psyykkisesta, fyysisesta ja so- kattaa taman alueen.

kehityspsykologian nikékulmasta. Ela-
siaalisesta kehityksestd ja niihin yspsy &

vaikuttavista tekijsists mankulun vaiheita tarkastellaan muun

muassa varhaisen kehityksen ja kiinty-

myssuhteiden teorioiden valossa. Erik-

sonin psykososiaalisen kehityksen teoriassa kisitelliin ihmisen koko Psykologinen sanasto ovat niin yleisessi kaytossa, ettd ihmiset kayttavit
eliminkaarta. Toisessa osassa tarkastelun kohteena on ihmisen kasvu ja sitd arkipuheessa eivitka vilttimaétta ajattele puhuvansa psykologisin ter-
taitojen kehittyminen. Nakokulma on kasvatustieteellinen. Kolmas osa tuo mein. Samoin tiedotusvélineissa niita tapaa jatkuvasti. Téllaisia termeja
mukaan ympériston ja kulttuurin vaikutuksen elamankulkuun. ovat esimerkiksi stressi, aggressio, itsetunto, narsismi, temperamentti,

motiivi, emotionaalinen jne. Myos psykologian eri osa-alueita on niin
paljon, ettd monet ihmiset ovat jossain vaiheessa eliméinsi tekemisissa

psykologien kanssa.

£
()

Tehtava

Muistele, oletko ollut tekemisissa jonkin alan psykologin kanssa. Ver-
tailkaa pienryhmissa kokemuksianne.
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Elaman kulku

Selkeikielisessi viestinnidssd pyritidn saamaan viesti perille mahdol-
lisimman hyvin ottamalla huomioon viestin vastaanottajan lahtokohdat
ja mahdollisuudet. Pienten lasten toiminnan ohjaaminen vaatii viestien
perillemenon jatkuvaa huomaamista ja varmistamista. Ajattelun ja kielen
kehityksen vaiheiden tunteminen on pohjana sanalliselle vuorovaikutuk-
selle. Ohjauksessa huomioidaan sanavarasto puheen tuottamisen lisiksi.
Ohjeet annetaan yksi kerrallaan. Kiytetdan positiivista puhetta kiskyissi
ja kehotuksissa: "Nyt sydmaan!” “Istuudutaan.” Télloin ohjaaja tarkoittaa,
mitéd sanoo.

Kouluikiiset oppivat ohjeiden noudattamisen ja heita auttaa, kun
ohjeet ovat selkeit. Esiopetusikiiset opettelevat jo viemdin saamiaan
sanallisia viesteja ja ohjeita kotiin. Nuoret ovat tarkkoja siin4, ettd heita
kunnioitetaan. Vaikka ohjauksen tyyli voi olla rento, ohjaajan on va-
rottava loukkaamasta nuorta tahattomasti. Aikuisten hoitamisessa ja

ohjaamisessa ohjaustyylid siditelevit asiakkaan lahtokohdat. Teitittelyd

nCoruudut tor-joowot

~ & [sstietoo.
1

Selkokieli on helppolukuiseksi muokattua kieltd, jota on helppo lukea

3. Ammatillinen vuorovaikutus

kaytetaan viela Suomessa, mutta muuten ohjaus on epamuodollisem-
paa kuin aiemmin. Hoitajan kohtelias kiytos mainitaan asiakas- ja
potilaskyselyissi hoitajan tarkeimmaiksi ominaisuudeksi. Muistisairaan
asiakkaan kanssa viestinnidssa kaytetaan selkeitd ohjeita. Puhetyyli ja
rytmi taytyy talloin sovittaa sisdltoon. Huonokuuloiselle ihmiselle ei
kannata huutaa, koska didnenvoimakkuuden korottaminen vaimentaa
sanoista konsonantteja ja vaikeuttaa kirjainten erottelemista ja kuule-
mista. Katsekontakti ja selkedsanaisuus auttavat huulilta lukemista ja
ymmartimistd. Kehitysvammaisen henkilon sanallisessa ohjauksessa on
tarkeAmpaa huomioida viestinndn kokonaistilanne. Viesti ei toimi, jos
ohjaaja muuttuu jaykiksi tai keinotekoiseksi kayttaméansa yksinkertais-
tetun puheen vuoksi. Viesti menee todenniksisemmin perille, kun tuttu

puhuja on luonnollinen, vaikka kaikki sanat eivit avautuisikaan.

Hoito- ja kasvatustyon prosessi

Tietoa asiakkaan tarpeista saadaan monella tavalla. Asiakkaan havain-
nointi ja haastattelu ovat kaytetyimmait ja tirkeimmat tiedonkeruume-
netelmit:

¢ havainnot, keskustelu, haas-

Tiedat hoito- ja kasvatustyon proses-
sin sekd perustelet toimintaasi suunni-
telmallisen ja tavoitteellisen toiminnan
periaatteilla.

ja ymmartda. Se on eri asia kuin selkea ja hyva yleiskieli. Selkokielen ra- tattelu
kennetta ja sisaltoa on yksinkertaistettu. Lauseet ovat lyhyita ja teks- e omaisten kanssa keskustelu
tin asettelu helpottaa lukemista. Selkokieli sopii niille, joiden on vaikea e kirjalliset suunnitelmat ja
kasittaa yleiskielista tekstid ja kasitteitd. Myos hitaat lukijat hyotyvat lausunnot

selkokielestd. Suomessa selkokieltd tarvitsevia on noin 300 0oo. Heitd « monialainen yhteisty®.
on erityisesti seuraavissa ryhmissa:

* maahanmuuttajat

e vanhukset

e eri vammaisryhmat (lievasti kehitysvammaiset, afaatikot)

e [ukemis- ja kirjoitushdiridiset.

Selkokielelld julkaistaan kirjoja, lehti, esitteitd, oppaita ja internetsivuja. Tarve Tavoite Suunnitelma

Selkojulkaisussa on nuolimerkki

tunnuksena selkokielisyydesta.
Tunnuksen myontad opetusmi- i eltls i
nisterion selkokielityoryhma.

e www.papunet.net/selko

* www.verneri.net/selko

m Kuvio 12. Hoito- ja kasvatustyén prosessi.
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